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Agiles Business in einer mobilen Welt

Data One Losungen

Data One
Portal Solutions

Den webbasierten Data One
Portal Lésungen flr Collabora-
tion und Integration sowie fir
Management von Kundenbezie-
hungen, Qualitdt und Projekten
liegt das Microsoft Share Point
Portal zugrunde. Sie konnen
auf andere Plattformen wie SAP
Netweaver oder Oracle Fusion
transformiert und in ihrer Funk-
tionalitdt auf Branchen ausge-
pragt werden. Konzentrieren
Sie sich auf das Wesentliche
ihrer Arbeit und nicht auf die
Bedienung einer Software. Las-
sen Sie sich Uberzeugen von
Einfachheit und Nutzen unserer
Anwendungen!

Data One
Agiles Business in einer mobilen Welt

Die Softwarelésungen von Data One basieren auf Service orientierten Ar-
chitekturen und offenen Technologieplattformen. Sie implizieren ein hohes
MaR an Integration und Verfligbarkeit. Prozessorientierte Userinterfaces und
rollenbasierter Zugriff auf Informationen garantieren Pragmatismus und Be-
nutzerakzeptanz.

Data One Portal ClI

Die Basiskomponente Data One Portal Collaboration & Integration bringt
Mitarbeiter, Informationen, Dokumente und Softwareanwendungen zusam-
men. Rollenbasierter Zugriff fir effiziente Teamarbeit einerseits und Steige-
rung der personlichen Produktivitat andererseits korrelieren mit optimierten
Prozessen. Collaborative Standardfunktionalitdten werden erganzt um Data
One Eigenentwicklungen fiir Enterprise Application Integration, Workflow
und Scheduling oder aber auch durch unsere Best Practices Webparts.

Data One Portal CRM

Erfolgreiches Kundenbeziehungsmanagement liefert umfassende Kun-
deninformationen, unterstitzt bei der Analyse von Angebots-, Bestell- und
Kaufdaten und bildet umfassende Kundenservices ab. Das Data One Portal
Customer Relationship Management erlaubt die praktikable und nachhal-
tige Bearbeitung von Anfragen und ein effizientes Aktivitdten- und Aufgaben-
management unabhangig von Ort und Zeit.

Data One Portal QM

Das Data One Portal Qualitdtsmanagement sorgt fir eine webbasierte Ab-
bildung und damit standortunabhangige Verfiigbarkeit des Qualitatsmanage-
ments in Unternehmen. Grundmodule wie Management und Lenkung von
Dokumenten, Verwaltung und Steuerung von Audits, Reklamationsmanage-
ment, Stellenbeschreibung und Prozessdarstellung, Lieferantenbewertung
und Umweltmanagement erfiillen bereits im Standard die meisten Anforde-
rungen und sind einfach an individuelle Erfordernisse anpassbar.

Data One Portal PM

Projekte gerade in komplexen Unternehmenslandschaften kénnen in einer
integrierten Umgebung Uber die Komponente Data One Portal Projekt-
management umfassend, einfach und zentral dargestellt werden. Die Ver-
waltung und Planung des gesamten Projektprozesses wird unterstitzt im
Hinblick auf Ressourcen und den Projektablauf. Anstehende und geplante
Projekte kdnnen so in einem vorgegebenen Zeit- und Kostenrahmen trans-
parent und erfolgreich durchgefiihrt werden.

Portal Losungen
@ Data One Portal CI

@ Data One Portal CRM
@ Data One Portal QM
@ Data One Portal PM
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Data One Lésungen

Data One
Mobile Solutions & RFID

Mobile Business Technologie
und Anwendungen von Data
One sorgen flr eine komfortable
Plattformanbindung und erlau-
ben die Erweiterung der Pro-
zesskette auf mobile Szenarien.
Ein durchgangiges Merkmal ist
dabei die Integration von RFID
als eine Technologie, die es er-
laubt, Daten auf beliebigen Ob-
jekten berlhrungslos und ohne
Sichtkontakt zu lesen, zu schrei-
ben oder auch um Objekte zu
identifizieren.

Data One

Agiles Business in einer mobilen Welt

Data One Mobile WM

Das Data One Mobile Warehouse Management stellt eine Infrastruktur
zur mobilen Umsetzung lagerspezifischer Prozesse bereit fir den mobilen
Warenein- und Warenausgang, den Warenfluss, die Kommissionierung und
fur die mobile Inventur. Die Anbindung an vorhandene Systeme erfolgt Gber
eine webbasierte Plattform zur Koordination der mobilen Prozesse wie Dis-
patching & Monitoring und zur rollenbasierten Darstellung relevanter Daten.
Die Datenverflgbarkeut am Point of Activity ist pragend flr die Lageropti-
mierung.

Data One Mobile HC

Die mobile Lésung Data One Mobile Healthcare richtet sich speziell an
Krankenh&user und Pflegeeinrichtungen. Sie ermdglicht dem Klinikpersonal
auf den Stationen Uber ein mobiles Endgerat Zugriff auf ein Krankenhaus-
informationssystem (KIS) oder auf das Data One Portal. Neben administ-
rativen Themen wie Patientenaufnahme, Stationsbelegungsplane und Leis-
tungserfassung werden auch klinische Prozesse mit Labor- und Bilddaten
bis ans Krankenbett gefihrt.

Data One Mobile AM

Die Bearbeitung umfassender Instandhaltungsprozesse tber mobile End-
gerate mit dem Data One Mobile Asset Management erlaubt ein agiles
Handling von Instandhaltungsmanahmen bei einer hohen Datenqualitat.
Dem Servicetechniker stehen jederzeit Instandhaltungsauftrage und Daten
zu den Instandhaltungsobjekten zur Verfiigung. Die Instandhaltungsmaf-
nahmen werden direkt durch Rickmeldung von Zeiten und Materialien ohne
Qualitatsverlust dokumentiert.

Data One Mobile AU

Das Data One Mobile Assetmanagement for Utilities beinhaltet erweiterte
Funktionen fiir das technische Anlagenmanagement und das Metering in der
Versorgungsindustrie. Diese Komponente dient gleichermafien zur Verwal-
tung und Abrechnung von Tarif-, Sonder- und Dienstleistungskunden.

e a8 -"\\
Prozesse \7\ Technologie
= = o e

./’

m a1 @
| F2 9 s Sl s =5 2 tEN |
— — 7 8 S¢ A = F R T e —
B, 82 oll| Boiie) 2l &N = B
( Finance 9 ,m %z ic 2 27 = -\Infrastruclure)
S— T3 5 Za Sl 2 5E e
- = | il BE
Ei = & S Zz e
2 By E 2 =3 1z
’ et oW
E N
3 7 «
.., Paortals .-

Enterprise Application Integration

AT
.\_.‘V-Vr:iostln%{_ P

o . N
'\._V_VTralnlngr »

Business Process Management Infomation Management

Teamwark

o . o =
£ Help Desk ) { Ltacycle

Data One GmbH
Nell-Breuning-Allee 8
D-66115 Saarbriicken

Mobile Lésungen
@ Data One Mobile WM
@ Data One Mobile HC
@ Data One Mobile AM
@ Data One Mobile AU

t. +49 (0) 681 989150
e. mobile@dataone.de
i. www.dataone.de



