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Ry e SAP und Microsoft im Duet

Historische Entwicklung

A Microsoft Marktfithrer im Segment Information Worker Productivity

A SAP Marktfithrer im Segment der Enterprise Applications

A Duet ist das erste gemeinsame Produkt von Microsoft und SAP

w %ZQ il D U etm for Microsoft® Office

Micresoft Mendocino and SAP®
K . .
April 2004 Juni 2006 Marz 2007 QIll 2008 Neue Office Version
< Mendocino Duet 1.0 Value Pack Duet 1.5 Duet 3.0
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SAP und Microsoft im Duet
I e
Problemstellung

Getrennte Anwendungs-Umgebungen fur den Endbenutzer (Information Worker)

Tagliche Aktivitaten 1
MS Office

A Anwender verbringt GrofRteil
seiner Arbeitszeit mit MS Office

A Benoétigt nur gelegentlichen
Zugriff auf Daten aus SAP
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Problemstellungen

J>

Erhohte Komplexitat

J>

Fehlende Transparenz

)N

Inkonsistente Informationen aufgrund redundanter Datenhaltung

)N

Schwierige Suche nach aktuellsten Daten

)N

Keine optimale Entscheidungsgrundlagen

>

Fehlende Unterstltzung fur Arbeit mit strukturierten und
unstrukturierten Prozessen

p>

Fehlender Offline-Zugriff auf Daten

LepIsuqel QUIVEe-SNALIY 9nL DIf6U

Data One Agiles Business in einer mobilen Welt



NRATA NMN= SAp nd Microsoft im Duet

Problemstellungen

A Aus Sicht des Managers

A Veraltete Reports, fehlende Entscheidungsgrundlagen in Echtzeit

» Informationen tber zu viele Quellen verstreut

 Of t nur i ndirekter, zei trauben

A Erhohter Schulungsaufwand fiir beide Anwendungswelten

A Fehlender Remote-Zugriff auf Informationen

A Aus Sicht des Unternehmens

A 'Kein einheitliches eRalgiort system,

ARep

A Uberschreitung von Budgets durch veraltete Daten

A Erhdhter Aufwand fiir Reporting
» Dedizierte Ressourcen zur Erstellung von Reports erforderlich

»  Erhohter Aufwand fur Administration der Benutzerberechtigungen
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Duet: Einfacher Zugriff auf SAP Prozesse und Daten mit Microsoft Office

>

Reduzierte Komplexitat, hhere Transparenz

>

Echtzeitreaktion auf Informationen

>

Bessere Zusammenarbeit, bessere
Entscheidungsfindung

>

Einfacher Zugriff auf vertraute Anwendungen

>

Hoherer Nutzen aus bereits getatigten
Investitionen
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Duet: Einfacher Zugriff auf SAP Prozesse und Daten mit Microsoft Office

Produktivitatssteigerung
durch Reduzierung von Aufgaben und zeitintensiver Suche nach Informationen

Reduzierung der Verwaltungskosten
durch vereinfachte Benutzbarkeit von HR-Funktionalitaten

Erh6hung der Entscheidungsqualitat

durch Warnmeldungen (Alerts), automatische Reports, Freigabeprozesse und aktueller
Daten.

Risikosenkung

verbesserte Einhaltung der Unternehmensrichtlinien durch Integration in Productivity
Tools

Schnelle Einarbeitung der Anwender

Multilingual
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Duet: Einfacher Zugriff auf SAP Prozesse und Daten mit Microsoft Office

Kontextbezogene Datenintegration in MS Office

Offline-Zugriff und Synchronisation zwischen MS Office und SAP ERP
Reports und Analysen von SAP ERP Daten

Hohe Sicherheit bei Dateniibertragungen

Integration von Genehmigungsprozessen in MS Outlook

SAP Alarmmeldungen in MS Outlook

SAP-basierende Berechtigungsvergabe fur Datenzugriffe

> > D> >y D> D

J>
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Duet Szenarien

Budget Monitoring (Budgetliberwachung)
Time Management (Zeitmanagement)
Leave Management (Abwesenheitsmanagement)

Team Management (Organisationsmanagement)
Reports and Analytics (Berichtswesen)

Travel Management (Reisemanagement)

Sales Management (Vertriebsmanagement)
Purchasing Management (Einkaufsmanagement)
Demand Planning (Bedarfsplanung)

Recruitment Management (Personalbeschaffung)

D> > D> Dy > D> D>y D> D>y D>y D

Contract Lifecycle Management (Vertragsmanagement)

coufLgct riecAcle INgugdeweuf (AeLgda2wgugdelsr)
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Szenarien

Manager bekommen einen einfachen Zugriff auf die relevanten Daten, die zur
Entscheidungsfindung dienen. Sie bekommen die Mdglichkeit Budgets, zu Gilberwachen
und kénnen diese ggf. mit den Ansprechpartnern anpassen.

Typische Probleme heute:

Geringe Transparenz Uber Budgets

Ungenaue Budgetplanungen

Manager kdnnen Budgetanderungen nicht selbst korrigieren

> > > >

Hoher Administrationsaufwand zur Unterstiitzung von Managern beim
Budgetcontrolling
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Szenarien

Zielgruppe: Manager

A Empfang von Budgetwarnungen und Budgetreports

A Benachrichtigung bei Uberschreitung von Grenzwerten
A Uberwachung von Budgets mit Hilfe von Reports
A

Beantragung von Budgetanpassungen

Key Benefits

A Verbesserte Entscheidungsqualitat

Erh6hung der Genauigkeit von Budgets
Vereinheitlichung von Prozessen

Reduzierung der Verwaltungskosten

> > > >

Verbesserung der Kostenltberwachung

' AP 3 A
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SAP und Microsoft im Duet

Szenarien

Budget Monitoring (Budgettiberwachung)

© Eile
HEEL
of

¥ variance greater than 10 % : Customer Fabrikam (1357)

=10l x|

© File Edit View Actions
| Caeply | ClReply ol | By Forword | B [ 3| ¥ (D23 X [+ -+ - @8
: A Deactivate Alert | || Budget Alert Details | | (@ Duet Help !

Insert Format Tools Help

Favori

| This alert is active and requires action I

From: A sap Budget Monitoring Sent:  04/11/2006 1:36 PM
To: Morris, Jon
Subject: VYariance greater than 10 % : Customer Fabrikam (1357)

The variance on internal Order: Cusfomer Fabrikam (1357) satisfied the conditions for the rule:
Variance greater than 10% and triggered this alert.

Budget information for Internal order: Customer Fabrikam (1357)

Plan: $10,000.00

Actual: $11,560.00

Variance: $ 156000

% Variance: 15.60 %

Plan v. Actual trend for Internal Order. Customer Fabrikam (1357

May Jun Jul Aug Sep Oct Hov Dec Jan Fe
Actual $48000 $43200 $32000 $66300 $76500 $82300 $9500 $1387.00 $135300 F1,.
Plan $50000  $60000  $60000  $75000  $80000  $80000 $1,05000 $1,25000 $125000 @ §:
Trend -$2000 -$18800 -$46800 -$55500 -$59000 -$567.00 -$70200 -$56500 -$46200 @ §-

4 |

10@ Ireu

106 Iten

-
-
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: Duet Action Pane
elp

| Budget Alert: I0 Crit. Yariance |

Duet

¥ariance greater than 10 %

Internal Order: Customer
Fabrikam {1357)

Posting Date: 04/11/2006 1:36 PM
Alert Status: Active

by SAP and Microsoft*

Actions

Request budget transfer

Perform budget transfer
Change alert properties for this rule

Budget Conditions
Display ILast 12 months vl

|
|
|
|
|

MJ J A4S ONDUJIFMA
Triggered Reports

Planactual Comparison
Budget/Actual Compatison
ActualfActual Comparison

You Can Also

View this document's details
Manage Budget Monitoring Rules
Set Budget Monitoring options
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Szenarien

Angestellte, deren Arbeitszeiten fakturiert werden, konnen diese in ihrem Outlook
Kalender erfassen. Die Daten werden automatisch mit dem SAP ERP System
abgeglichen.

Typische Probleme heute:

Redundante Erfassung von Zeiten in verschiedenen Systemen
Verspéatete und ungenaue Erfassung von Zeiten

Keine Transparenz der erfassten Zeiten

Verspatete Abrechnung von Projektaufwanden

Ungenaue Planbarkeit der verfliigbaren Ressourcen

> > > >y D> D>

Overhead durch administrative Unterstiitzung bei der Zeiterfassungen
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Szenarien

Zielgruppe: Angestellte
A Direkte Erfassung von fakturierbaren Arbeitszeiten zu einem Projekt

A Zentrale Ubersicht Gber alle Termine
A Verwaltung von Zeiten und Projekten
A

Ubersicht Uber verbuchte Zeiten

Key Benefits
A Kostenreduzierung bei der Zeiterfassung

Hohere Transparenz bei der Zeitverbuchung

Erhéhung der abrechenbaren Zeitaufwande durch genauere Erfassung
Schnellere Abrechnung

Geringerer Erfassungsaufwand fur Angestellte

> > > > >

Reduzierung des Verwaltungsaufwandes
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