SAP und Microsoft im Duet i
Prozessoptimierung durch Integration

Prasentation

Autor Patrick Rung
Version 1.5

Datum 28-01-2008

Data One Agiles Business in einer mobilen Welt




Ry e SAP und Microsoft im Duet

Historische Entwicklung

A Microsoft Marktfithrer im Segment Information Worker Productivity

A SAP Marktfithrer im Segment der Enterprise Applications

A Duet ist das erste gemeinsame Produkt von Microsoft und SAP

w %ZQ il D U etm for Microsoft® Office

Micresoft Mendocino and SAP®
K . .
April 2004 Juni 2006 Marz 2007 QIll 2008 Neue Office Version
< Mendocino Duet 1.0 Value Pack Duet 1.5 Duet 3.0
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SAP und Microsoft im Duet
I e
Problemstellung

Getrennte Anwendungs-Umgebungen fur den Endbenutzer (Information Worker)

Tagliche Aktivitaten 1
MS Office

A Anwender verbringt GrofRteil
seiner Arbeitszeit mit MS Office

A Benoétigt nur gelegentlichen
Zugriff auf Daten aus SAP
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NRATA NMN= SAp nd Microsoft im Duet

Problemstellungen

J>

Erhohte Komplexitat

J>

Fehlende Transparenz

)N

Inkonsistente Informationen aufgrund redundanter Datenhaltung

)N

Schwierige Suche nach aktuellsten Daten

)N

Keine optimale Entscheidungsgrundlagen

>

Fehlende Unterstltzung fur Arbeit mit strukturierten und
unstrukturierten Prozessen

p>

Fehlender Offline-Zugriff auf Daten

LepIsuqel QUIVEe-SNALIY 9nL DIf6U
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NRATA NMN= SAp nd Microsoft im Duet

Problemstellungen

A Aus Sicht des Managers
A Veraltete Reports, fehlende Entscheidungsgrundlagen in Echtzeit
» Informationen Uber zu viele Quellen verstreut
i 2I1W QXU LQGLUHNWHU JHLWUDXEHQGHUg=XJUL

A Erhohter Schulungsaufwand fiir beide Anwendungswelten

A Fehlender Remote-Zugriff auf Informationen

A Aus Sicht des Unternehmens
A .HLQ HLQKHLWOLFKHV 5H&RIWV\VWHP A5HYRUW
A Uberschreitung von Budgets durch veraltete Daten
A Erhdhter Aufwand fiir Reporting
» Dedizierte Ressourcen zur Erstellung von Reports erforderlich

»  Erhohter Aufwand fur Administration der Benutzerberechtigungen
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