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Kundeninformation

Unter dem Motto “Miteinander
fir mehr Menschlichkeit” fordert
und betreut die reha gmbh kor-
per- und mehrfachbehinderte
Menschen im Saarland. Mehr
als 750 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter gestalten den Erfolg
des Unternehmens.

Ziel der reha gmbh ist es, die
individuelle Leistungsfahig-
keit behinderter Menschen zu
férdern,
Aufgabe zu Ubertragen und sie
ins Arbeitsleben zu integrieren.
Dazu bietet reha ein breites

ihnen eine sinnvolle

Portfolio verschiedener Leistun-
gen, von einer Druckerei Uber
Logistikdienstleistungen bis hin
zur zielgenauen Mailing-Aktion
in Millionenauflage.

rena gmbh

DAS PROJEKT

Verbesserung der Mitarbeiterproduktivitat durch
EinfUhrung des Microsoft Exchange Server 2007

Bei der reha gmbh, wie in vielen anderen Unternehmen auch, ist
E-Mail heute ein geschéftskritisches Kommunikationsmittel, Gber
das Angebote und Auftrage abgewickelt werden. Die vorhandene
Infrastruktur war jedoch veraltet und fehleranfallig. Die Endanwen-
der waren zudem mit der komplizierten Bedienung der bisherigen
Mailclients tberfordert. Dadurch entstand ein hoher Aufwand fir die
interne IT-Abteilung, die zusatzlich mit vielen Schnittstellen zu Dritt-
systemen zu kdmpfen hatte.

Verbesserte Produktivitat der Mitarbeiter

Die reha gmbh entschied sich nach Beratung durch Data One
fur eine hochverfligbare Losung durch ein Cluster auf Basis von
Microsoft Exchange Server 2007. Insgesamt vier Server sorgen
fir héchste Ausfallsicherheit. In das Konzept wurden auch Fakto-
ren wie die redundante Auslegung von Stromversorgung, Hardware
und Storagesystemen mit einbezogen. Kluge Strategien zur Daten-
sicherung und zum Virenschutz sowie zur zentralen Verwaltung von
Signaturen sorgen fir Sicherheit und dienen zur Einhaltung gesetz-
licher Vorschriften. Microsoft Outlook 2007 16st die bisher genutzten
Programme fir Endanwender ab. Die intuitive Bedienung sowie die
automatische Konfiguration verringern den Aufwand fiir den IT-Sup-
port signifikant. Selbstverstandlich sorgte Data One auch fir eine
umfassende Schulung der Endanwender und Administratoren.

Unsere Kompetenz - Ihr Erfolg

Die Wahl der reha gmbh bei der Suche nach einem kompetenten
Partner fir dieses Projekt fiel auf Data One. Als Microsoft Gold Cer-
tified Partner garantiert Data One Expertenwissen in der Umsetzung
von Kommunikationslésungen und in der Beratung zu Basis- und
Produktivitatsinfrastrukturen. Dank der reibungslosen Zusammenar-
beit konnte das Projekt innerhalb von nur zwei Monaten erfolgreich
abgewickelt werden. Ein gemeinsames Folgeprojekt zur unterneh-
mensweiten Vereinheitlichung von Adress- und Kontaktdaten ist be-
reits im Gange.

Data One GmbH
Nell-Breuning-Allee 8
D-66115 Saarbriicken

Ziele der reha gmbh

@ Abldsung der bisherigen
E-Mail-Infrastruktur durch
Microsoft Exchange Server
2007 / Microsoft Outlook
2007

@ Integration in bestehendes
Unternehmensportal auf
Basis des Microsoft Office
SharePoint Server 2007

@ Verringerung des Aufwands
fur den IT-Support

@ Steigerung der Verflgbarkeit
durch Einsatz von Cluster-
technologie

@ Einfuhrung unternehmens-
weit einheitlicher Signaturen

Microsoft

Exchange Server 2007

Produkteinsatz

@ Microsoft Windows Server
2003

@ Microsoft Exchange Server
2007 Enterprise

® Computer Associates ARC-
serve Backup r12

® TrendMicro ScanMail for
Exchange 8.0

@ eXClaimer MailUtilities 2007

@ Microsoft Outlook 2007

t. +49 (0) 681 989 15 100
e. box@dataone.de
i. www.dataone.de
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Profil Data One

Data One ist Ihr Ansprechpartner
fur das gesamte Losungsportfo-
lio von Microsoft. Als Microsoft
Gold Certified Partner genligen
wir héchsten Anspriichen wenn
es darum geht, die Anforderun-
gen lhres Unternehmens kom-
promisslos zu erfiillen.

Data One konzipiert und imp-
lementiert innovative, portalge-
stiitzte Losungen zur Kommu-
nikation und Zusammenarbeit.
Dadurch gehéren inkonsistente
Insellésungen endlich der Ver-
gangenheit an — eine wichtige
Voraussetzung auch fir die be-
gehrte Prifplakette im Audit.

Optimieren Sie lhre Prozesse
mit den Produkten von Microsoft.

Profitieren Sie von unserer Kom-
petenz und Erfahrung. Starten
Sie in eine produktive Zukunft -
seien Sie bereit fur den Erfolg!

DIE LOSUNG

Microsoft Exchange Server 2007 als Basis fur eine
hochverfUgbare E-Mail-Infrastruktur

Fir die meisten Unternehmen ist E-Mail heute ein missionskriti-
sches Kommunikationsmittel, das eine hohe Akzeptanz bei den
Mitarbeitern hat. Seine Nutzung sorgt fur die Beschleunigung von
Geschéaftsablaufen, erhéhte aber parallel dazu die Datenmenge und
-grolke. Gleichzeitig erwarten Mitarbeiter heute einen komfortablen
und effizienten Zugang zu E-Mail, Kalender, Kontakte, Anlagen, Do-
kumente und mehr — unabhangig davon, wo sie sich aufhalten und
mit welcher Art von Kommunikationsgerat sie arbeiten.

Eingebauter Schutz fUr das Unternehmen

Exchange Server 2007 bietet eingebaute Schutzmechanismen zur
Aufrechterhaltung lhrer Geschéaftstatigkeit, um Spam und Viren zu
eliminieren, vertrauliche Kommunikation zu ermdglichen und lhr
Unternehmen bei der Einhaltung von rechtlichen Vorschriften und
internen Richtlinien zu unterstitzen.

Zugriff von Uberall fUr die Mitarbeiter

Mit Exchange Server 2007 konnen die Mitarbeiter von Uberall auf
E-Mail, Sprachnachrichten, Kalender und Kontakte zugreifen und
dabei eine Vielzahl von Clients und Endgeraten benutzen. Dies
erhoht die Produktivitdt des modernen Mitarbeiters, der auf neue
Ereignisse vom Arbeitsplatz, aus dem Home Office oder von unter-
wegs reagieren muss.

Beftriebseffizienz fUr die IT

Exchange Server 2007 sorgt fur eine erhdhte Betriebseffizienz durch
die optimierte Nutzung von Investitionen in Hardware und Netzwerke
und bietet Funktionen, die die Administration produktiver machen.

Vereinfachte interne und externe Zusammenarbeit

Durch die Anbindung an lhre bestehende Infrastruktur (z.B. Microsoft
Office SharePoint Server) sichern Sie sich Ihre zuverlassige und ef-
fiziente Kommunikation.

Data One GmbH
Nell-Breuning-Allee 8
D-66115 Saarbriicken

Vorteile Microsoft
Exchange Server 2007

@ Leistungsfahige und skalier-
bare Kommunikationsplatt-
form

@ Niedrige Betriebskosten

® Schutzmechanismen vor
Spam und Viren

@ Standortunabhangiger
Zugriff auf E-Mails, Kalender
und Kontakte

t. +49 (0) 681 989 15 100
e. box@dataone.de
i. www.dataone.de



