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Agiles Business in einer mobilen Welt

SAP xApps fur Mobile Business

Data One Profil

Data One, mit Sitz in Saar-

briicken, ist ein fuhrendes
Beratungsunternehmen  fir
Einfihrung und Integration
von Businesslésungen auf
Standardcollaborations- und
Technologieplattformen.

Die Basis fur Ihren Erfolg

SAP xApps fur Mobile Business
Anwendungen fur mehr Dynamik in Inrem Business!

Ihre Mitarbeiter arbeiten in vernetzten Teams an unterschiedlichen
Standorten oder in Projekten? Dann kann auch lhr Unternehmen
unmittelbar auf veranderte Kundenanforderungen reagieren. Dar-
Uber hinaus geben Sie ihren Auflendienstmitarbeitern alles an die
Hand, damit diese die nétigen Entscheidungen treffen und entspre-
chende MaRnahmen veranlassen kdnnen.

SAP xApps fUr Mobile Business

Die SAP xApps fur Mobile Business bieten tber mobile Endgeréte,
unabhangig von Ort und Zeit, Zugriff auf Informationen und Prozes-
se. SAP xApps lassen sich perfekt mit den Geschaftsanwendungen
der mySAP Business Suite auf Basis von SAP NetWeaver verbinden
und unterstiitzen mobile Endgerate im Online- oder Offline-Modus.

Zu den innovativen Anwendungen von SAP xApps fur Mobile Busi-
ness gehdren Losungen fir Self Services, kundenorientierte L6-
sungen fir Vertrieb und Service sowie Lésungen im Bereich der
Instandhaltung in Industrie und Versorgungswirtschaft.

Das SAP xApps Portfolio kombiniert Web Services und Daten aus
unterschiedlichen Systemen in einem Anwendungsdesign. Dies
wird ermdglicht durch das Composite Application Framework, das
Methoden, Werkzeuge und eine Laufzeitumgebung zur Entwicklung
von Composite Applications umfasst. Es liefert ein konsistentes Ob-
jektmodell und eine anwenderfreundliche Benutzeroberflache.

Mit SAP xApps kédnnen Sie ...

die Formulierung und Realisierung lhrer Unternehmensstrategie
wesentlich beschleunigen.

neue Geschaftschancen ermitteln und gewinnbringend nutzen.

auf Marktveranderungen mit schnell anpassbaren Geschéaftspro-
zessen reagieren.

durch die Zusammenfiihrung vormals isolierter Geschéaftseinhei-
ten die Effizienz erhdhen.

den Gesamtwert lhrer Unternehmenssoftware steigern.

Data One GmbH
Nell-Breuning-Allee 8
D-66115 Saarbriicken

SAP xApps fur

Mobile Business

@ Mobile Time & Travel

@ Mobile Sales

@ Mobile Service

@ Mobile Asset Management

® Mobile Asset Management
fur Utilities

Mit SAP xApps wird die Evolu-
tion des Produktportfolios vor-
angetrieben und zugleich die
Kosten und das Risiko fir die
Kunden gesenkt!

t. +49 (0) 681 989150
e. box@dataone.de
i. www.dataone.de



SAP xApps fUr Mobile Business

Data One Business Em-
powering Pack

@ Analyseworkshop SAP xApps
Mobile & Solution Assessment

® Modellierung mobiler Business
Szenarien

@ Prasentation und Praxisschu-
lung am Demosystem

2 Tage Beratung

G 1.500,00
zzgl. Spesen & MwSt.

SAP xApps fur Mobile Business
Anwendungen fur mehr Dynamik in Ihrem Business!

Mit xApps Composite Applications flir Mobile Business eréffnen sich
Unternehmen erweiterte Geschéaftspotenziale!

SAP xApp Mobile Time and Travel (MTT)

Mitarbeiter erhalten einen genauen Uberblick (iber Geschéaftsrei-
sen, die damit verbundenen Reisekosten und vor Ort ausgefuhrte
Arbeiten, unabhangig von ihrem Standort und ohne Verbindung zum
Backend-System.

SAP xApp Mobile Sales (MSA)

Mit SAP xApp Mobile Sales kdnnen Vertriebsmitarbeiter in samt-
lichen Phasen des Verkaufsprozesses alle wichtigen Informationen
anzeigen lassen. Sie kdnnen Kundenauftrdge auf einem mobilen
Endgerat erfassen oder die im Zusammenhang mit Angeboten
und Geschéaftsmdglichkeiten erstellten Dokumente bearbeiten. Es
besteht die Mdglichkeit, Daten zu Aktivitaten zu verwalten und auf
Stammdaten zuzugreifen.

SAP xApp Mobile Service (MSE)

SAP xApp Mobile Service ermoglicht Servicemitarbeitern die An-
zeige und Bestéatigung aller Einzelschritte der Serviceabwicklung im
Auflendienst. Wahrend des Einsatzes am Kundenstandort kdnnen
Ihre Servicetechniker Serviceanforderungen bearbeiten, Serviceauf-
trage erfassen und Beschwerden dokumentieren. Dariiber hinaus
kénnen sie auf Stammdaten zugreifen und Servicedaten pflegen.

SAP xApp Mobile Asset Management (MAM)

In der mobilen Instandhaltung unterstiitzt SAP xApp MAM alle rela-
vanten Business Szenarien, indem kritische Geschaftsinformationen
jederzeit und Uberall verfligbar sind. Die Losung bietet rollenbasierte
Funktionalitdten, Informationen und Serviceleistungen. Integration
von RFID und GIS bringen eine enorme Steigerung der Effizienz.

SAP xApp Mobile Asset Management fUr Utilities (MAU)

In der Versorgungswirtschaft bietet SAP xApp MAU erweiterte
Instandhaltungsfunktionalitat rund um Prozesse im Zahlermanage-
ment.

Data One GmbH
Nell-Breuning-Allee 8
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Prozesse SAP xApp MAM

@ Auftragsmanagement

@ Bestandsmanagement

@ Meldungsmanagement

@ Messwerte und Zahlerstande
@ Leistungserfassung

@ Geschaftspartnermanagement

® Management von technischen
Objekten

Vorteile SAP xApp MAM

® Geringere Kosten
@ Hohere Kundenzufriedenheit

® GrolRerer
Technologie-Investitionen

Nutzen aus

® Kirzere Antwortzeiten

® Verbesserte Informations-
qualitat

@ Zukunftsweisende Technolo-
gien

t. +49 (0) 681 98915 0
e. box@dataone.de
i. www.dataone.de



